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- Specialisté v oblasti ochrany osobnich Udaju a vyjednavani IT smluv.

- Tym zkuSenych poradcd s pravnim a technickym zazemim a s
mezinarodni certifikaci Certified Information Privacy Manager
(CIPM) a Certified Information Privacy Professional (CIPP/E) od IAPP
(Mezinarodni asociace odbornikd na ochranu osobnich udaju).

DigiLion

* Spoluprace s prednimi svétovymi SW spolecnostmi (Salesforce,
Amazon Web Services).

* Nasim cilem je efektivni a pfinosna implementace ochrany osobnich
udaju.
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- Obecné nafizeni o ochrané osobnich 0daji (General Data
Protection Regulation)

* Schvaleno Evropskym parlamentem v dubnu 2016 (vyjednavano 4
roky) = s ucinnosti od 25. 5. 2018

- Nahrazuje dosavadni evropskou Smérnici 95/46 EC a v CR zakon ¢.
101/2000 Sh., o ochrané osobnich UdajU (pfimy ucinek narizeni)

CojeGDPRa

- Vyrazné zvyseni ochrany osobnich Udaji obcant EU

koho se tYka - Kontrola ob&an® EU nad pouZivanim (zpracovanim) jejich dat

- Dopada na veskeré spolecnosti, organizace, jednotlivce, kteri
zpracovavaji data obcand EU (vc. online sluzeb)

* Vysokeé sankce:
20 mil EUR nebo 4 % celkového rocniho obratu celosvétovée
za predchozi financni rok (tyka se i podnikatelskych uskupeni, ~’=
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Osobni udaj

Vv praxi

= veskeré informace o Iidentifikované nebo
identifikovatelné fyzicke osobé (subjektu udajua)

(Napf. jméno, pfijmeni, rodné ¢islo, identifikacni &islo zaméstnance, zdravotni
dokumentace, IP adresa, kamerovy zaznam, fotografie,...)

.

- Zameéstnanci
- Dodavatelé
- Data zakaznik0 a potencialnich zakaznikU (leady)

- Navstévnici prodejen nebo provozu
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CRM - Marketingové odd.

HRM - Obchodni odd.
OSOBNI UDAJE ERP - HR
Konkretni Zakaznicky T
- Elektronicke ortal
dopadY_ : . Listinné “ ’I:'xcel * Financni odd.
V OrganlzaC| soubo’y ° PrévnI' Odd.
Papirove - Klientske centrum
sanony
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Co GDPR pro

realitni kancelar
Zhamena:
Principy GDPR

Zakonné,
korektni,
transparentni

Pro konkrétni
ucel

Minimalizace
zpracovavanych
osobnich Udajd

Odpovédnost
spravce

Omezeni
ulozeni

Integrita a
ddvérnost
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* Nastaveni internich procesu
- Kdo ma pristup k osobnim Udajim a mUze s nimi nakladat
Organlzacnl - Povérenec pro ochranu osobnich udaju

- Smérnice, interni Skoleni, vzdélavani zameéstnancu
(vCetne vedeni) a prip. dodavatelu

opatreni

- Sprava dodavatelU vCetné revize jejich smluv
* Pravidelné audity
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GDPR je technologicky
<. 0o neutralni a vzdy je potfeba
Sifrovani (4 %

posuzovat riziko spojené s
konkrétnim osobnim udajem

Obnova dostupnosti
osobnich Udajo Pseudonymizace
| (disaster recovery)

Zabezpeceni
Internetu

Priklad
technickych
opatreni

Rizeni externich

@ Nastaveni Hesel & zafizeni
& SSO

(USB, Mobilni)




* Notifika¢ni povinnost vi¢i requlatorovi (UOOU)
- 72 hod od zjisténi spravcem 0dajU (organizaci)

* Notifikacni povinnost vUci subjektu Udaju (pr.
zameéstnanci, zakaznici)

* Opatreni proti dalsimu Uniku a ziskani dat zpét

* Plan pro pripad uniku dat

- Sankce az do vyse 20 mil EUR nebo 4 % celosvétového
rocniho obratu (cele skupiny!)
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Faze realizace
projektu

GDPR
Compliance

Analyza stavajici situace

Business case a Gap analyza

Implementace

Dlouhodoba udrzitelnost
(Skoleni, komunikace, ad hoc zadosti od subjektt
udajt)
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* KOMPLEXNOST

* Legislativa

* Organizacni reseni
Proc - Technicka reseni
spolupracovat - PLUS

* Odbornost (zkusenosti s pravem i IT)

s DigiLion
* Vécnost — mluvime Vasim jazykem

* Flexibilita — prizpUsobime se potrebam a nastaveni
Vasi organizace
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* E-mail: matej@digilion.cz

* Web: www.digilion.cz

Kontakty
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Annex 1:

Salesforce a
GDPR

* Blogpost about GDPR:

https://www.salesforce.com/blog/2017/07/salesforce-gdpr-july-
2017.html

« GDPR Resource Website: SFDC has created a GDPR resource

website. In the coming weeks SFDC will be releasing several white

papers explaining how customers can comply with key GDPR
principles in using our services.

* New Trailhead Module: SFDC has launched a Trailhead module

titled "EU Privacy Law Basics,” which provides a detailed overview
of the key principles of the GDPR as well as suggested actions for
organizations. SFDC hopes their customers will take advantage of
this free resource and use it to educate their own employees
about the GDPR.

* Contractual Addendum: SFDCiis also releasing an updated data

processing addendum that contains revised or additional e
provisions to assist SFDC customers with their compliance with «j{l‘\‘»

the GDPR. DICILION



Dekuji za pozornost
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