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Uvod

Experiment — to je ve zkratce to, co jste pravé dostali
do ruky. Jak roste pocet nasich zakaznikl i moznosti
systému BOSS, ktery mozna pouzivate pod jinym
jménem, zjistili jsme, Ze chceme lépe informovat o
vSem, co se déje noveho.

A proto jsme pfistoupili k tomuto experimentu — kazdé
dva mésice poslat newsletter, ve kterém naleznete
informace o systému, co je nového a snad i néco
zajimaveého. Jak se nam to podafi uvidime i na zakladé
Vasich reakci.
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Budeme radi, pokud informace predate kolegum,
kterym se mohou hodit, i pokud nam date védét, co by
Vés zajimalo v dal8im Cisle.

Martin Humpolec
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Zatneme od zakladu — co je vlastné BOSS, co pfinasi
a mize nabidnout.

BOSS je zkratka pro BackOffice Support System, tedy
systém pro spravu vnitrofiremnich informaci. Jedna

se o informace a procesy, které mnoho firem v dnesni
dobé nefesi, protoze na prvni pohled nejsou vidét.
Pozornost si vSak zaslouzi a Ize mezi nimi nalézt
moznosti pro usporu ¢asu i financi. Zkratky CRM

a ERP si vybojovaly vice mista na slunci, ale postupné
se ukazuje, ze jsou oblasti, které v téchto systémech
spole¢nosti nefesi.

Vlastni systém sestava z jadra, které zajistuje
obecnou funkcionalitu, a z jednotlivych modul(, které
fesi vzdy specifickou oblast.

Klicové funkce zajiStované jadrem:

e sprava uzivatell, skupin a nastaveni prav

* organizacni struktura

e definice zastupcu opravnénych jednat za uzivatele
e uzivatelsky definovatelné schvalovaci procesy

* podpora hromadnych procesl(

e prehled ukold pro uzivatele napfic jednotlivymi
moduly

* jednotné uzZivatelské rozhrani

* podpora vice jazyku

* moznost zaclenéni do MS SharePoint
e plna historie zmén zaznamu

* zabezpeceni dat

Tyto spolené funkce jsou potom vyuZivany
jednotlivymi moduly, které doplfiuji specifickou
funcionalitu.
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V dnesni dob& mame vyvinuty desitky téchto moduld,
nékteré na pfani konkrétniho zakaznika, jiné obecné

s moznosti rychlého nasazeni a pfipadné upravy dle

konkrétnich potieb.

Mezi ty nejcastéji poptavané pati:

e Dafove schranky, pfipadné rozsifené i o evidenci
papirové posty

e Vybaveni pfedané pracovnikim

* Dovoleneé pro evidenci veSkerych nepfitomnosti

Obecny letak s daldimi informacemi o feSeni je mozné
nalézt na produktovych strankach nebo na adrese
http://bit.ly/letakboss.

www.digi-frade.cz/boss



http://www.pc-ware.com/pcw/cz/cz/nase_sluzby/reseni/produkty/boss/files/letak_boss.pdf
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Zamereno na modul: Sprava sdilenych slozek

V prubéhu kvétna jsme dokongili vyvoj nového modulu,  nastavenych pravidel rozpoznava, zda je mozné pfi

ktery slouzi pro fizeni prav do sdilenych sloZek. nastavovani prav vyuzit nékterou z existujicich skupin.
Modul umoznuje definici sdilenych slozek na Systém kontroluje fyzické nastaveni prav a pfipadné je
jednotlivych serverech, jejich struny popis a nastavuje dle poZzadovaného stavu.

garanta slozky. UZivatelé mohou zadat o pfistup

k jednotlivym slozkam stejné jednoduse jako vytvareji Pracovnici zodpovédni za bezpeénost dat si chvali
ostatni pozadavky v ramci BOSSe. Kazda zadost prehled o uzivatelich, ktefi maji k pfislusné slozce
projde nastavenym schvalovacim ob&hem, ktery opravnéni. Pfi odchodu pracovnika je pak pfevedeni
kon¢i u garanta slozky. Po schvaleni pfistupu dochazi ~ prav na novou osobu otazkou nékolika kliknuti.

k automatickému nastaveni prav.
Zavedenim tohoto modulu ma IT jistotu, Ze prava jsou

Prava je mozno pfidélovat jak jednotlivym uZivatellim, nastavena dle schvaleného stavu a uzivatelé mohou
tak skupinam uzivatel. Systém na zakladé sami zadat o nové pfistupy.
Spravovana podslozka \\starbuck\Documentation\$ablony L) Historie
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Video: Datoveé schranky

Pro lepSi pfedstavu o nabizenych produktech jsme se rozhodli natocit kratka videa, na kterych v rychlosti ukazeme
funkcionalitu jednoho konkrétniho modulu tak, abyste 1épe vidéli jak vlastné funguje.

Diky nekongici poptavce jsme jako prvni modul zvolili Dafove schranky a video v délce 7 minut mizete shlédnout na
na YouTube, pfipadné na Citelné adrese: http://bit.ly/datoveschranky.

Nejste v fom sami

»,Cena feseni byla pfijemna. Lep$i vSak bylo, Ze jsem nemusel $kolit uZivatele, protoze BOSSe zacali pouZivat
intuitivné.” Vladimir Cabalka, spoleénost Lucas Varity

Druha nejcastéjSi otazka zakaznik( — pouziva to i nékdo jiny? A my odpovidame — ano, pouziva. Mezi uzivatele
tak v dnesni dobé patfi nasledujici zakaznici:

*  Abbott Laboratories, s.r.o. e Johnson & Johnson, s.r.o.

* ArvinMeritor LVS Liberec a.s. e KPMG Ceska republika,s.r.o.
* AstraZeneca Czech Republic s.r.o. * Lucas Varity s.r.o.

¢  British American Tobacco (Czech Republic), s.ro. ¢ Nycomed Czech s.r.o.

¢ Czech Property Investment, a.s. e STOCK Plzen-Bozkov s.r.o.

e GlaxoSmithKline, s.r.o.

www.digi-frade.cz/boss



http://www.youtube.com/watch?v=LNUQVuz_WMg&hd=1

